Regulamin przeprowadzania konkursu ofert

 na świadczenia medyczne 

§ 1

1. Przedmiotem konkursu ofert jest udzielenie zamówienia na całodobowe wykonywanie usług w zakresie transportu sanitarnego i medycznego specjalistycznymi środkami transportu sanitarnego i medycznego do miejsc wskazanych przez zamawiającego, w terminie od 01 czerwca 2009 r. do 31 maja 2012 r.

2. Przedmiot zamówienia obejmuje 2 części:

· świadczenie usług  z zakresu transportu sanitarnego w sposób zabezpieczający dzienne i całodobowe potrzeby Szpitala w tym przewóz osób oraz materiałów wykorzystywanych do udzielania świadczeń zdrowotnych. 

· świadczenie usług transportu medycznego pacjentów w standardzie specjalistycznym oraz w standardzie podstawowym na rzecz Miejskiego Szpitala Zespolonego  w Olsztynie w trybie pilnym i planowym

3. Szczegółowy zakres przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

§ 2

Ogłoszenie o konkursie zamieszcza się na łamach „Gazety Wyborczej – dodatek Olsztyn”, na tablicy ogłoszeń w siedzibie Miejskiego Szpitala Zespolonego w Olsztynie oraz stronie internetowej: www.szpital.olsztyn.pl. 

§ 3

Oferta powinna zawierać, zgodnie z formularzem ofertowym – stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszego Regulaminu, w szczególności:

1. Oświadczenie oferenta o zapoznaniu się z treścią ogłoszenia.

2. Dane o oferencie:

a) nazwę i siedzibę ,

b) imię i nazwisko, adres oraz numer wpisu do właściwego rejestru i oznaczenie organu dokonującego wpisu – w odniesieniu do osób, o których mowa w art. 35 ust. 1 pkt 2 i 3 Ustawy o zakładach opieki zdrowotnej (tj. Dz.U. Nr 14, poz. 89 ze zm.). 

3. Wskazanie liczby i kwalifikacji zawodowych osób udzielających określone świadczenia zdrowotne (załącznik do niniejszego Regulaminu).

4. Stawki należności za świadczenia objęte przedmiotem konkursu ofert zgodnie z formularzem ofertowym.

5. Określenie warunków lokalowych, wyposażenia w aparaturę i sprzęt medyczny oraz środki łączności (załącznik do niniejszego Regulaminu).

§ 4

Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował następującymi kryterium:

CENA OFERTY - 100 %

Oferta oceniana będzie w następujący sposób:

W części I:

A - Liczba punktów w kryterium „Cena oferty” (w złotych)     

A = (a1+a2+a3) x 100%



  najniższa cena za 1 km w granicach miasta

a1= ------------------------------------------------  x 100 x 40%

                         cena za 1 km oferty badanej


            najniższa cena za 1 godzinę pracy kierowcy

a2 = ----------------------------------------------- x 100 x 30%

 cena za 1 godzinę pracy oferty badanej 


            najniższa cena za 1 godzinę pracy zespołu 

a3 = ----------------------------------------------- x 100 x 30%

         cena za 1 godzinę pracy oferty badanej 

W części II:

A - Liczba punktów w kryterium „Cena oferty” (w złotych)     

A = (a1+a2+a3) x 100%


          
najniższa cena za 1 km

a1 = ----------------------------------------------- x 100 x 40%

                                   cena za 1 km oferty badanej


   najniższa cena za 1 godzinę pracy zespołu podstawowego

a2 = ----------------------------------------------- x 100 x 30%

 cena za 1 godzinę pracy oferty badanej 


  najniższa cena za 1 godzinę pracy zespołu specjalistycznego

a3 = ----------------------------------------------- x 100 x 30%

         cena za 1 godzinę pracy oferty badanej 

§ 5

1. Oferta może zawierać propozycję innych elementów umowy o udzielenie zamówienia na świadczenia zdrowotne niż określone w załączonym projekcie umowy.

2. Oferent składa wraz z ofertą oświadczenie o zapoznaniu się z przepisami Rozporządzenia Ministra Zdrowia i Opieki Społecznej z dnia 13 lipca 1998 roku w sprawie umowy o udzielenie zamówienia na świadczenia zdrowotne oraz Regulaminem przeprowadzenia konkursu ofert.

§ 6

1. Komisja Konkursowa przystępując do rozstrzygnięcia konkursu ofert dokonuje kolejno następujące czynności:

a) stwierdza prawidłowość ogłoszenia konkursu oraz liczbę otrzymanych ofert,

b) otwiera koperty z ofertami sprawdzając hasło, 

c) ustala, które z ofert wpłynęły w terminie,

d) ustala, które z ofert spełniają warunki określone w niniejszym Regulaminie oraz wzywa oferenta, którego oferta nie spełnia warunków lub zawiera błędy, do uzupełnienia oferty wyznaczając w tym celu termin ich złożenia,

e) odrzuca oferty nie odpowiadające warunkom określonym w niniejszym Regulaminie lub zgłoszone po wyznaczonym terminie,

f) ogłasza oferentom, które z ofert spełniają warunki określone w niniejszym Regulaminie, a które zostały odrzucone,

g) przyjmuje do protokołu wyjaśnienia i oświadczenia zgłoszone przez oferentów,

h) wybiera najkorzystniejszą ofertę albo nie przyjmuje żadnej z ofert.

2. Komisja konkursowa działa na posiedzeniach zamkniętych bez udziału oferentów,      z wyjątkiem czynności określonych w ust. 1 pkt. a, b, f.

3. W przypadku wątpliwości dotyczących treści oferty Komisja wzywa oferenta do złożenia wyjaśnień dotyczących treści oferty.

§ 7

1. Członek komisji konkursowej podlega wyłączeniu od udziału w komisji, gdy oferentem jest:

a) jego małżonek oraz krewny i powinowaty do drugiego stopnia

b) osoba związana z nim z tytułu przysposobienia, opieki lub kurateli,

c) osoba pozostająca wobec niego w stosunku nadrzędności służbowej,

d) osoba, której małżonek, krewny lub powinowaty do drugiego stopnia albo osoba związana z nią z tytułu przysposobienia, opieki lub kurateli pozostaje wobec niego w stosunku nadrzędności służbowej.

2. Dyrektor Miejskiego Szpitala Zespolonego w Olsztynie w sytuacji, o których mowa w ust. 1 dokonuje wyłączenia i powołuje nowego członka komisji konkursowej lub występuje do Izby Lekarskiej o zmianę przedstawiciela.

§ 8

Z przebiegu konkursu sporządza się protokół, który powinien zawierać:

1. Oznaczenie miejsca i czasu konkursu.

2. Imiona i nazwiska członków komisji konkursowej oraz przedstawiciela.

3. Liczbę zgłoszonych ofert.

4. Wskazanie ofert odpowiadających warunkom określonym w konkursie.

5. Wskazanie ofert nie odpowiadających warunkom określonym w konkursie lub zgłoszonych po terminie - wraz z uzasadnieniem.

6. Wyjaśnienia i oświadczenia oferentów.

7. Wskazanie najkorzystniejszej dla udzielającego zamówienia oferty, albo stwierdzenie, że żadna z ofert nie została przyjęta – wraz  z uzasadnieniem. 

8. Ewentualne odrębne stanowisko członka komisji konkursowej lub przedstawiciela.

9. Wzmiankę o odczytaniu protokołu.

10. Podpisy członków komisji.

§ 9

Komisja konkursowa niezwłocznie zawiadamia oferentów o zakończeniu konkursu i jego wyniku na piśmie.

§ 10

1. W toku postępowania konkursowego, jednakże przed rozstrzygnięciem konkursu, oferent może złożyć komisji konkursowej umotywowaną skargę.

2. Do czasu rozpatrzenia skargi postępowanie konkursowe zostaje zawieszone.

3. Komisja konkursowa rozpatruje skargę w ciągu 3 dni od daty jej złożenia.

4. O wniesieniu i rozstrzygnięciu skargi komisja konkursowa w formie pisemnej niezwłocznie informuje pozostałych oferentów i udzielającego zamówienia.

§ 11


1. Oferent może złożyć do udzielającego zamówienia umotywowany protest dotyczący rozstrzygnięcia konkursu w ciągu 7 dni od daty otrzymania zawiadomienia, o którym mowa w § 9.

2. Wniesienie protestu jest dopuszczalne tylko przed zawarciem umowy.

3. Po wniesieniu protestu, aż do jego rozstrzygnięcia, udzielający zamówienia nie może zawierać umowy.

4. Udzielający zamówienia rozpoznaje i rozstrzyga protest najpóźniej w ciągu 7 dni od daty jego złożenia.

5. O wniesieniu i rozstrzygnięciu protestu udzielający zamówienia niezwłocznie informuje w formie pisemnej pozostałych oferentów.

6. W przypadku uwzględnienia protestu udzielający zamówienia powtarza konkurs ofert.

§ 12

1. Zawarcie umowy o udzielenie zamówienia na świadczenia zdrowotne następuje na podstawie wyniku konkursu ofert.

2. Istotne postanowienia umowy o udzielenie zamówienia na świadczenia zdrowotne określone są w załączniku nr 3 do niniejszego Regulaminu.

Załącznik nr 1 do Regulaminu

PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

NA ŚWIADCZENIE USŁUG W ZAKRESIE TRANSPORTU SANITARNEGO – CZĘŚĆ I

1. Rozpoczęcie świadczenia usług: 01.06.2009r.

2. Czas obowiązywania umowy 36  miesięcy

3. Przedmiotem zamówienia jest usługowy transport sanitarny (pomiędzy zakładami opieki zdrowotnej, transport pacjentów po leczeniu szpitalnym i udzieleniu pomocy doraźnej) w opcjach:

- I  karetka z kierowcą i sanitariuszem lub ratownikiem medycznym

- II karetka tylko z kierowcą

4. Usługi w zakresie transportu sanitarnego muszą być wykonywane w sposób zabezpieczający dzienne i całodobowe potrzeby Szpitala , w tym:

-  przewóz osób i materiałów wykorzystywanych do udzielania świadczeń zdrowotnych

- przewóz pacjentów na badania diagnostyczne, konsultacje do innych placówek ochrony zdrowia

- transport pacjentów bezpośrednio z oddziału i do oddziału (odbiór, dostarczenie)

- przewóz konsultantów medycznych

- odbiór i przewóz przesyłek tj. wyników badań, preparatów krwi i jej składników, materiałów do badan diagnostycznych, materiał do badań histopatologicznych, śródoperacyjnych, zdjęć rtg., leków itp. zgodnie z zapotrzebowaniem Szpitala

5. W przypadku transportu krwi i jej składników wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania wytycznych Stacji Krwiodawstwa i procedur Zamawiającego , z chwilą odebrania Wykonawca bierze odpowiedzialność za jakość transportowanej krwi i jej składników do miejsca przeznaczenia

6. Zapewnienie przewożonym osobom odpowiednich warunków bezpieczeństwa i higieny oraz niezbędnych wygód oraz właściwe zabezpieczenie przed uszkodzeniem przewożonych przesyłek

7. Wykonawca zapewni warunki bezpieczeństwa, przestrzeganie przepisów BHP, p/pożarowych i innych w trakcie świadczenia usługi, w tym zobowiązuje się do przestrzegania obowiązujących w Miejskim Szpitalu Zespolonym w Olsztynie przepisów, procedur i standardów Systemów Zarządzania Jakością zawartych w załączniku do umowy

8. Realizacja transportu odbywać się będzie na podstawie telefonicznego zgłoszenia, pisemne zlecenie dostarczone będzie pracownikowi wykonawcy przed rozpoczęciem transportu

9. Ilość przejechanych kilometrów liczona będzie od miejsca usytuowania punktu dyspozytorskiego Wykonawcy do miejsca powrotu do punktu dyspozytorskiego, przebieg kilometrów nie związany z wykonaniem usługi nie może obciążać Zamawiającego. Należność za czas  pracy pojazdu naliczana będzie proporcjonalnie do czasu trwania usługi

10. Organizacja pracy transportu:

- karetka tylko z kierowcą codziennie od poniedziałku do piątku w godzinach 8.00 – 19.00 plus sanitariusz lub ratownik medyczny na każde wezwanie Zamawiającego

- w godzinach 19.00 – 8.00  od poniedziałku do piątku Wykonawca zapewni karetkę z kierowcą lub w razie potrzeby  karetkę z kierowcą i sanitariuszem lub ratownikiem medycznym zgodnie z zapotrzebowaniem na każde telefoniczne wezwanie Zamawiającego. Sobota, niedziela, święta i dni wolne od pracy całodobowo:

- doraźny transport poza granice miasta Olsztyn z wyjazdem w godzinach rannych 

11. Kierowca i inni pracownicy wykonawcy realizujący transport muszą posiadać odpowiednie kwalifikacje i uprawnienia do wykonywania przedmiotu zamówienia

12. Środki transportu wykorzystywane do realizacji zamówienia nie mogą być starsze niż 5 lat i muszą  posiadać na wyposażeniu środki umożliwiające łączność z zakładami opieki zdrowotnej i pogotowiem. Środek transportu musi być odpowiedni do transportu jednego pacjenta lub w razie konieczności kilku pacjentów jednoczasowo (na noszach i/lub w fotelach)

13. Środki transportu wykorzystywane do realizacji zamówienia muszą być sprawne technicznie, posiadać aktualne badania techniczne dopuszczenia do ruchu, muszą spełniać wymagania obowiązujących w tym zakresie przepisów prawa a w szczególności wymagania sanitarno – techniczne określone w odrębnych przepisach dla specjalistycznych środków transportu sanitarnego.   

14.  Wykonawca zapewnia obsługę serwisową pojazdów, utrzymanie we właściwym stanie i gotowości technicznej pojazdów, ponosi  pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody w mieniu Zamawiającego, w mieniu osób trzecich oraz na osobach, wyrządzone podczas wykonywania usługi.

15. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za uszkodzenie sprzętu wykonawcy w trakcie wykonywania usługi oraz wyrządzone przez osoby trzecie 

16. Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia polisy od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności w całym okresie świadczenia usługi będącej przedmiotem konkursu

17. Wykonawca posiada niezbędne uprawnienia, licencje i zezwolenia wynikające z przepisów prawa do wykonania usługi transportu sanitarnego

18. Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia niezbędnych dokumentów, udzielania informacji i pomocy podczas kontroli przeprowadzonej przez upoważnionych przedstawicieli zamawiającego lub uprawnione instytucje zewnętrzne w zakresie świadczonej usługi

19. Wykonawca wyraża zgodę na przeprowadzenie audytów wykonywanych przez audytora wewnętrznego zamawiającego lub audytora firmy zewnętrznej , celem potwierdzenia zachowania wymaganych standardów świadczonych usług

20. Pracownicy wykonawcy maja obowiązek posiadania identyfikatorów

21. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania tajemnicy służbowej

22. Wykonawca zobowiązany jest do podpisania i przestrzegania załącznika do umowy – wymagania dla wykonawcy w zakresie ochrony środowiska oraz bezpieczeństwa i higieny pracy.

Załącznik nr 1a do Regulaminu

PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

NA ŚWIADCZENIE USŁUG W ZAKRESIE TRANSPORTU MEDYCZNEGO – CZĘŚĆ II

1. Rozpoczęcie świadczenia usług – 01.06.2009r.

2. Czas obowiązywania umowy – 36 miesięcy

3. Przedmiot zamówienia jest świadczenie usług transportu medycznego pacjentów w standardzie specjalistycznym oraz w standardzie podstawowym na rzecz Miejskiego Szpitala Zespolonego  w Olsztynie w trybie pilnym i planowym

4. całodobowe zabezpieczenie transportu medycznego według potrzeb udzielającego zamówienie związanych z transportem i zabezpieczeniem pacjenta oraz zabezpieczeniem pacjenta np. w trakcie wykonania badania diagnostycznego. 

5. Środki transportu medycznego muszą spełniać wymagania obowiązujących w tym zakresie przepisów prawa, a szczególności wymagania sanitarno – techniczne określone dla specjalistycznych środków transportu, wyposażenie w aparaturę i sprzęt medyczny, zestaw leków i wyrobów medycznych  (cechy techniczne i jakościowe określone w Polskich Normach -  ambulans drogowy typu B lub C ). Pojazdy używane do realizacji zamówienia nie będą starsze niż 5 lat

6. Przyjmujący zamówienie posiada niezbędne uprawnienia, licencje, zezwolenia wynikające z przepisów prawa do wykonania usług transportu medycznego

7. Wykonawca musi posiadać pozwolenie używania częstotliwości radiowej na kanale łączności z zakładami opieki zdrowotnej i pogotowiem ratunkowym, karetki wyposażone w urządzenia telekomunikacyjne umożliwiające stały kontakt  (radiostacja, dostęp do publicznej sieci telefonicznej)

8. Wykonawca zobowiązany jest do podania ilości posiadanych środków transportu (z podaniem marki i rocznika) niezbędnych do wykonania zamówienia, wskazanie liczby i kwalifikacji zawodowych osób wykonujących usługi transportowe

9. Usługi świadczone na wysokim poziomie jakościowym, zgodnie z obowiązującymi normami technicznymi i przepisami prawa w tym zakresie , sztuką i etyka zawodu medycznego, przy zachowaniu należytej staranności

10. Wykonawca zapewnia obsługę serwisową pojazdów, utrzymanie ich we właściwym stanie i gotowości technicznej, posiada aktualne badania techniczne pojazdów dopuszczenia do ruchu

11. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody w mieniu udzielającego zamówienia, w mieniu osób trzecich oraz na osobach, wyrządzone podczas wykonywania usługi

12. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania polisy od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności w całym okresie świadczenia usługi będącej przedmiotem konkursu

13. Wykonawca zobowiązuje się do przedłożenia niezbędnych dokumentów, udzielania informacji i pomocy podczas kontroli przeprowadzonej przez uprawnionych przedstawicieli udzielającego zamówienie lub uprawnione instytucje zewnętrzne w zakresie świadczonej usługi

14. Wskazanie osoby odpowiedzialnej za  realizacje zamówienia, z podaniem numeru telefonu całodobowego, na który będą przyjmowane zlecenia

15. Realizacja transportu odbywać się będzie na podstawie telefonicznego zgłoszenia , pisemne zlecenie będzie dostarczone pracownikowi wykonawcy  przed rozpoczęciem transportu. Wykonanie usługi potwierdza placówka, do której kierowany jest pacjent

16. Czas realizacji i liczba przejechanych kilometrów liczona będzie od miejsca usytuowania punktu dyspozytorskiego wykonawcy do miejsca powrotu do punktu dyspozytorskiego. Przebieg kilometrów i czas nie związany z wykonaniem usługi nie może obciążać zamawiającego. Należność za czas pracy pojazdu naliczana będzie proporcjonalnie do czasu trwania usługi 

17. Udzielający zamówienia nie ponosi odpowiedzialności za uszkodzenie sprzętu wykonawcy w trakcie wykonywania usługi nie z winy zamawiającego, oraz wyrządzone przez osoby trzecie

18. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania przepisów bhp, p.pożarowych oraz wynikających z obowiązujących w Szpitalu Systemów Zarządzania Jakością

19. Przedstawienie rekomendacji świadczenia usługi transportu medycznego (co najmniej 2) w okresie ostatnich 2 lat przed ogłoszeniem konkursu

